
 

 

 

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในสำนักงาน

กองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 
 

 

 

 

 

 

  



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน (ITA) ประจำปงบประมาณ 2567 

 ผลการประเมิน ภาพรวมของกองทุนพัฒนาสื่อลปอดภัยและสรางสรรค ปงบประมาณ 2567 มีคาเฉลี่ย

อยูที่รอยละ 91.21 อยูในระดับ “ผาน” ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปงบประมาณ 2566 จำนวน 0.10 ซึ่งสามารถแยก

ตามเครื่องมือและแบบวัดไดดังนี้  

ตัวช้ีวัดท่ี 
เครื่องมือการ

ประเมิน 
จำแนกตามแบบวัด จำแนกตามตัวชี้วัด 

2566 2567 สวนตาง 2566 2567 สวนตาง 
1 การปฏิบัติหนาที ่ แบบวัดการ

รับรูของผูมี
สวนไดสวน
เสียภายใน 

(แบบวัด IIT) 
95.66 98.08 2.42 

98.97 99.02 0.05 
2 การใชงบประมาณ 93.76 98.86 5.10 
3 การใชอำนาจ 94.61 98.21 3.60 
4 การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

97.24 97.07 -0.17 

5 การแกไขปญหาการ
ทุจริต 

94.44 97.24 2.80 

6 คุณภาพการดำเนินงาน แบบวัดการ
รับรูของผูมี
สวนไดสวน
เสียภายนอก 
(แบบวัด EIT) 

77.91 87.37 9.46 

83.24 94.05 10.81 
7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

75.38 86.21 10.83 

8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

75.13 77.62 2.49 

9 การเปดเผยขอมูล แบบการ
เปดเผยขอมูล
ตามแบบวัด 

(OIT) 

97.50 90.00 - 7.50 

95.00 95.00 0.00 
10 การปองกันการทุจริต 100.00 85.00 -15.00 

คะแนนรวม 91.11 91.21 0.10 
 

 

 

  



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ประจำปงบประมาณ 2567  แบงตามประเด็น/กระบวนงาน ตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดำเนินงาน ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ประจำปงบประมาณ 2567 โดยการอาน

วิเคราะหแบบ Comparative Analysis เชิงเปรียบเทียบ ของคะแนนแบบวัด IIT และ EIT และใชผลการประเมิน

ในแตละขอคำถามที่ไดคะแนนต่ำที่สุด 3 อันดับ ดังนี ้

 

ประเด็น คำถามที่เกี่ยวของ คะแนน 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 

99.02 

 

e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

91.96 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอื่นอยาง
เทาเทียมกัน 

91.11 

(2) การใหบริการและระบบ E-
Service  

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอ
ประชาชน 
 

82.33 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมี
สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

77.91 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

72.62 

(3) ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

89.37 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชน
หรือผูรับบริการควรไดรบัทราบอยางชัดเจน 
 

84.98 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถ
เขาถึงไดงาย 
 

84.29 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

99.51 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ที่นำทรัพยสินของ 99.51 



ประเด็น คำถามที่เกี่ยวของ คะแนน 
ราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำ
ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ 
มากนอยเพียงใด 

92.20 

(5) กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจาง 

i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน 
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มาก
นอยเพียงใด 

99.51 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัด
จางท่ีเอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

99.51 

i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

97.56 

(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเล่ือน
ตำแหนงหรือไม 

100.00 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ี

ทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

98.54 

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่
ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 
 

96.10 

(7) กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับ
การแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอย
เพียงใด 

98.54 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหนวยงานของทาน สามารถปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

 

98.05 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด 

 

95.12 

หมายเหต:ุ คาคะแนน EIT เปนการหาคาเฉลี่ยจากผลประเมิน EIT Survey (สวนท่ี ๑) กับ EIT Public (สวนที่ ๒) รวมกัน 



ประเด็นขอบกพรองที่ตองแกไข/พัฒนาปรับปรุง 

 กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไดนำผลการประเมินที่มีคะแนนต่ำสุด ในแตละกระบวนการ

ดังตารางขางตน มาจัดทำเปนประเด็นขอบกพรองท่ีตองแกไข/พัฒนาปรับปรุง 

 

ลำดับ ประเด็น ขอคำถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
1 กระบวนการ

ปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

e2 เจาหนาที ่ปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทานและผูอื่นอยาง
เทาเทียมกัน 

91.11 1. อบรม SLA และ ทบทวน SLA  เพื่อให
เก ิดประส ิทธ ิภาพในการทำงาน และ
มาตรฐานท่ีเทาเทียมกัน   
 

2 การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

e9 ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

72.62 - พัฒนาและปรับปรุงระบบการใหบริการ 
E-Service ให ครอบคลุมการบริการของ
หนวยงานใหมากยิ่งขึ้น และมีความสะดวก 
รวดเร็ว มากยิ่งข้ึน 

3 ช องทางและรูปแบบ
การประชาส ัมพ ันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

e4 หนวยงานมีชองทางการ
เผยแพรขอมูลขาวสารที่
สามารถเขาถึงไดงาย 
 

84.29 1. เพิ่มชองทางการประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารที ่หลากหลาย สะดวก และ
เขาถึงไดงาย  
2. พัฒนาปรับปรุงเว็บไซตของหนวยงาน 

4 กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช ทร ัพยสิน
ของราชการ 

i12 หนวยงานของทาน มีการ
ตรวจสอบเพื ่อปองกันการนำ
ทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อ
ประโยชนส วนตัวเปนประจำ 
มากนอยเพียงใด 

92.20 1. ทบทวนคูมือใหเกิดความชัดเจน  
2. จัดกลุมของวัสดุที่ใชในสำนักงาน เพื่อ
ลดภาระในการบริหารจัดการ และเบิกจาย
ในสำนักงาน 
3. พ ัฒนาและปร ับปร ุ งระบบการยืม
ทรัพยสินของกองทุน  
4. ศึกษาหาแนวทาง วิธีการ ตรวจสอบการ
ใชทรัพยสินของกองทุน 
 

5 ก ระ บวน กา ร สร  า ง
ความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง 

i4 หนวยงานของทาน ใชจาย
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป  น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

97.56 1. อบรม แนวทางการตรวจสอบงานจัดซื้อ
จัดจาง เพื ่อใหการใชงบประมาณเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
2. จัดทำ IDP สวนบุคคล ใหเกี่ยวกับการ
บริหารงานจัดซื ้อจัดจางของเจาหนาท่ี
ภาครัฐ 

6 กระบวนการควบคุม 
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงาน
ของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่

96.10 1. ปลูกฝงคานิยมดานวัฒนธรรม คุณธรรม
ในองคกร ในเรื่องการประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดี 



ลำดับ ประเด็น ขอคำถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
อ ำ น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล 

ทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 
 

2. อบรมเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาที่ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

7 กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ภ า ย ใ น
หนวยงาน 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอย
เพียงใด 
 

95.12 1. สร างความเช ื ่อม ั ่นต อกระบวนการ
จ ัดการเร ื ่ องร อง เร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบภายใน 
2. จัดทำแนวทางการรณรงค ใหความรู  ใน
เรื่องกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน รวมถึง
แนวทางการรองเรียนในชองทางตางๆ ตอ
บุคลากรภายใน และเปดใหรับฟงความ
คดิเห็น  

 

การกำหนดแนวทาง/มาตรการ 

 จากประเด็นขอบกพรองที่ตองแกไข/พัฒนาปรับปรุง กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ไดนำประเด็นขอบกพรองในแตละกระบวนงาน มากำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ กำหนด

ผูรับผิดชอบหรือ ผูท่ีเก่ียวของ กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติงานและระยะเวลา ดังน้ี 
. 

ประเด็น การนำผลการ

วิเคราะหไปสูการ

ปฏิบตั ิ

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

ชวง
ระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

1. จัดอบรมเสริมสราง
ทักษะในการบริหาร
โครงการใหเปนไปตาม 
SLA (Service Level 
Agreement ) 

1 .  อบรม  แนวทางกา ร
บริหารโครงการ ใหเปนไป
ตาม SLA (Service Level 
Agreement ) 
2 . ผ ู  เข  าร ับการอบรมมี
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ 
SLA  ไมนอยกวาเปาหมายที่
กำหนด 

ตค.. 67. - 
ก.ย. 68  

บอ. / พอ. รายงานผล ณ 
สิ้นป 
งบประมาณ  

 2. ควบคุมระยะเวลา
ในการปฏิบ ัต ิงานให
สอดคลองกับมาตรฐาน
เวลาตามที ่กำหนดใน

1. เจาหนาที่ตรวจสอบ
ระยะเวลาในการบริหาร
โครงการในแตละ

ตค.. 67. - 
ก.ย. 68  

บอ. / พอ. รายงานผล ณ 
สิ้นป 
งบประมาณ  



ประเด็น การนำผลการ

วิเคราะหไปสูการ

ปฏิบตั ิ

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

ชวง
ระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

ค ู  ม ื อมาตรฐานการ
ใหบริการ(SLA) ในทุก
กระบวนการ เพ ื ่อให
เปนไปตามมาตรฐาน 

กระบวนการ เทียบกับSLA
การใหทุน  
2. รายงานผลให
ผูบังคับบัญชารับทราบถึง
สถานการณการดำเนิน
โครงการภายใต SLA  

2. การใหบริการ
และระบบ E-
Service 

พ ัฒนาและปร ับปรุง
ระบบบริหารโครงการ 
(PM) ใหมีความสะดวก 
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

ดำเนินโครงการจางพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การบริหารจัดการภายใน 
ระยะท ี ่  1เพ ื ่อปร ับปรุ ง
ระบบบริหารโครงการ (PM) 
ใหมีความสะดวก รวดเร็ว 
เหมาะกับการใชงาน 

ตค.. 67. - 
ก.ย. 68  

พอ. (สวน
ขับเคลื่อน
ดิจิทัล) 

รายงานผล ณ 
สิ้นป 
งบประมาณ  

3. ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

1. เพ ิ ่มช องทางการ
ประชาสัมพันธเผยแพร
ข  อ ม ู ล ข  า ว ส า ร ที่
หลากหลาย สะดวก 
และเขาถึงไดงาย  
2 .  พ ัฒนาปร ับปรุ ง
เวบ็ไซตของหนวยงาน  

1 .  ปร ับปร ุ งและพ ัฒนา 
เว็บไซต ใหเขาถึงงาย และ
รองร ับการให บร ิการกับ
ประชาชนกลุมเปราะบาง  
 

ตค.. 67. - 
ก.ย. 68  

พพ. (สวน
ภาพลักษณ
องคกร) 

รายงานผล ณ 
สิ้นป 
งบประมาณ  

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของ
ราชการ 

1.ทบทวนกระบวนการ
ใ น ก า ร เ บ ิ ก จ  า ย
ทรัพยสินของสำนักงาน  
2. จัดกลุมของวสัดุท่ีใช
ในสำนักงาน เพื ่อลด
ภาระในการบร ิหาร
จ ั ด ก า ร  แ ล ะ ก า ร
ตรวจสอบ 

1. ทบทวนแบบฟอรม ที่
เหมาะสมกับกิจกรรม  และ  
2. กลุมของวัสดุ ที่ภายหลัง
จากการใชงาน  

ตค.. 67. - 
ก.ย. 68  

บอ. / พอ. รายงานผล ณ 
สิ้นป 
งบประมาณ  

 5. กระบวนการ
สรางความโปรงใส
ในการใช

จัดอบรมใหความรู
เก่ียวกับแนวทางงาน
จัดซื้อจัดจาง  

1 .  อบรม  แนวทางกา ร
ตรวจสอบงานจัดซื้อจัดจาง 

ตค.. 67. - 
ก.ย. 68  

พอ. รายงานผล ณ 
สิ้นป 
งบประมาณ  



ประเด็น การนำผลการ

วิเคราะหไปสูการ

ปฏิบตั ิ

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

ชวง
ระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจาง 

2 . ผ ู  เข  าร ับการอบรมมี
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ 
กฏ ระเบียบ มากข้ึน ไมนอย
กวาเปาหมายที่กำหนด 
 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

1. การประกาศ
นโยบายการแสดง
เจตจำนงค ในการ
บริหารงาน  ดวยความ
สื่อสัตย สุจริต มี
คุณธรรม มีความ
โปรงใสฯ  
2. จัดอบรมเสริมสราง
จิตสำนึกการเปน
เจาหนาที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม  

1. บุคลากรของกองทุนเขา
รวม และลงนามในประกาศ
การแสดงเจตจำนงค ในการ
บริหารงาน  
2. บุคลากรของกองทุนเขา
รวมการอบรมเสริมสราง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ี
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม  
 

ม.ค.- มี.ค 
68 

พอ. (สวน
ทรัพยากร
บุคคล) 

รายงานผล ณ 
สิ้นป 
งบประมาณ  

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

ตั้งคณะทำงานฯ 
จัดการเรื่องรองเรียน  

จัดทำแนวทางการรณรงคให
ความรูในเรื่องกระบวนการ
จัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายใน เพ่ือสรางความ
เชื่อมั่นในกระบวนการ 
 

ตค.. 67. - 
ก.ย. 68  

พอ. (สวน
กฏหมาย) 

รายงานผล ณ 
สิ้นป 
งบประมาณ  

 

ทั้งนี้ ผูรับผิดชอบแตละกิจกรรมตองรายงานผลความกาวหนา ความสำเร็จ และอุปสรรคที่เกิดขึ้นตอผูบริหารหรือ

หนวยงานท่ีผูบริหารมอบหมายภายในระยะเวลา ที่กำหนด หรือเปนไปตามหลักเกณฑที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

  



ชื่อยอฝายในกองทุนพัฒนาสื่อปลอดและสรางสรรค 

1. ฝายบริหารองคกร (บอ.) 

2. ฝายพัฒนาประสิทธิภาพองคกร (พอ.) 

3. ฝายนโยบาย ยุทธศาสตร และวิจัย (นย.) 

4. ฝายสงเสริมการมีสวนรวมและสรางเครือขาย (สส.)  

5. ฝายสงเสริมและพัฒนาสื่อสำหรับเด็กและเยาวชน (สด.) 

6. ฝายสงเสริมและพัฒนาสื่อสำหรับประชาชน (สป.) 

7. ฝายสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ (สร.) 

8. ฝายตรวจสอบภายใน (ตส.) 

9. ฝายพัฒนาคุณคาเพ่ิมและสื่อสารเชิงกลยุทธ (พพ.) 


